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19 ans d'expérience chez IBM, du support technique niveau 1 à l'ingénierie DevOps pour environnements mainframe
z/OS, incluant 3 ans en immersion professionnelle complète en anglais au sein d'une équipe internationale à Dublin.
Expertise en outillage CI/CD, administration Domino/Notes et leadership technique international (équipes USA / EMEA
/ APAC).

EXPÉRIENCE

IBM  —  19 ans

Advisory Software Engineer (Cadre Conseiller)
2017 — présent

L2 Z DevOps
2020 — présent  ·  Pornichet
Outils DevOps pour z/OS : IDz (IDE Eclipse puis VS Code, attache mainframe pour build/run via JCL) • EWM/Git (gestion de
sources et builds) • RPP (génération de code COBOL automatisé) • DBB / Wazi Deploy (déploiement d'applications z/OS en
pipeline CI/CD Jenkins, GitLab) • zD&T (virtualisation d'environnements z/OS pour les tests).

Architecture d'infrastructure (Réseaux)
2019 — 2020
VMware NSX & IBM Cloud — projet de virtualisation de nœud réseau.

Support niveau 2 — IBM Connections Cloud & Protector for Mail Security
2017 — 2019  ·  Nantes
Aide aux administrateurs clients pour la résolution d'incidents et la configuration des outils collaboratifs. Tech Lead : gestion
prioritaire des cas critiques, coordination avec les équipes USA / EMEA / Asie.

Staff Software Engineer
2010 — 2017

Leader technique — support niveau 2 SmartCloud Notes
Nantes
SmartCloud Notes, l'offre SaaS de Domino/Notes. Équipe passée d'1 à plus de 20 membres : coordination des Tech Leads
USA/EMEA/APAC, formation, validation des escalades au développement.

Software Engineer
2007 — 2010

Support niveau 2 — clients EMEA Lotus/Domino
Dublin, Irlande
Poste basé à Dublin, au sein d'une équipe internationale opérant entièrement en anglais — 3 ans d'immersion professionnelle
complète. Spécialiste messagerie (SMTP, Domino NRPC), administration Domino (LDAP, PKI, ID Vault), installations Windows
/ AIX / Linux.

Support technique niveau 2 puis niveau 1 — TechCity Solutions
2003 — 2007  ·  Orléans
Encadrement d'une équipe de 10 techniciens : supervision qualité, gestion des connaissances et formation des techniciens.

Stagiaire développement d'applications — Institut Géographique National
2002  ·  Paris
Création d'une base de données Microsoft Access et de son interface graphique pour le suivi des ventes.

COMPÉTENCES

Langues Français (natif) · Anglais (courant — 3 ans d'immersion professionnelle à Dublin, Irlande)

Mainframe DevOps IDz · EWM/Git · RPP · DBB · Wazi Deploy · z/OS

Cloud & virtualisation IBM Cloud · VMware NSX

Sécurité PKI · TLS · gestion des certificats & filtrage des communications

Réseau SMTP · Domino NRPC · TCP/IP · Wireshark · LDAP

Systèmes Windows · Linux · z/OS

Leadership montée en charge d'équipe (1 → 20+) · formation · coordination internationale

FORMATION

Conservatoire national des arts et métiers — Cnam
Titre RNCP Niveau II Concepteur en architecture informatique, Informatique — remplace le Diplôme d'études supérieures
techniques (DEST) en informatique.

Lycée Benjamin Franklin, Orléans
BTS Informatique de Gestion, option Développeur d'applications.


